Hotel

w Jastrzebiej Gorze

Szanowni Goscie,

W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa oraz wprowadzeniem stanu epidemiologicznego
w catym kraju wszyscy znalezlismy sie w sytuacji, z jakg do tej pory nikt z nas nie miat stycznosci.
Nadszedt réwniez ciezki czas dla branzy hotelowe;.

Pragniemy poinformowac, ze w zwigzku z zaistniatg sytuacja jestesmy zmuszeni do zaktualizowania
regulaminu hotelowego, a doktadnie zagadnienia dotyczgcego anulacji zarezerwowanego pobytu.
W obecnej sytuacji nie zwracamy uiszczonej przez Panstwa zaliczki, natomiast elastycznie
podchodzimy do zmiany terminu Panstwa rezerwacji, zgodnie z aktualnym cennikiem hotelowym
w poszczegblnych terminach. Proponujemy wystawienie vouchera kwotowego, ktéry zrealizujecie
Pannstwo w dogodnym czasie.

W dzisiejszej dobie potrzebujemy Panstwa wsparcia i zrozumienia dla podjetych przez nas dziatan.
Zyczymy Pafstwu przede wszystkim zdrowia,

Z wyrazami szacunku
Dyrekcja i Zatoga Hotelu ARA
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